Bitte lesen Sie die folgenden Bedingungen, bevor Sie |l hre Bestellung aufgeben.

Allgemeine Bedingungen

Diese allgemeinen Verkaufsbedingungen gelten fur sémtliche K&ufe oder Inanspruchnahme von Dienstleistungen Uber die Internet-
Site von www.zumpammer.at (fortan der Internetshop).

Die Online-Produkt- und Dienstleistungsangebote gelten nur, solange sie im Internetshop ersichtlich sind und solange der Vorrat
reicht.

Dieim Internetshop gezeigten Abbildungen dienen nur der Illustration und sind unverbindlich. Ebenso sind Erklérungen rein
beschreibend und unverbindlich.

Bestellung

Eine Bestellung fuhrt erst durch ihre Annahme durch den Internetshop in Form einer Auftragsbestdtigung oder der Auslieferung zu
einem verbindlichen Vertrag.

Durch seine Bestellung akzeptiert der Kunde die vorliegenden algemeinen Verkaufsbedingungen unter Ausschluss
entgegenstehender Regelungen.

Preise

Preisangaben enthalten jeweils die Gsterreichische gesetzliche Steuer. Nicht inbegriffen sind sémtliche Versandkosten. Siehe dazu
Punkt Versand — Lieferung.

Der Internetshop behdlt sich das Recht vor, seine Preise jederzeit zu &ndern. Fur die vom Kunden bestellten Produkte gelten jedoch
immer die zum Bestelldatum gultigen Preise.

Versand — Lieferung

Die Verpackungseinheit je Karton ist 6 oder 12 Stiick, auch bei Bestellung von einem Produkt. Es gibt keinen Mindestbestel lwert.
Der Versand erfolgt per DPD und ist nach den Bedingungen der Firma DPD (unverbindliche Angabe durch den Internetshop) bis zu
einer Hohe von Euro 520,- versichert, hierfir gelten die AGB der Firma DPD. Fur Porto und Verpackung berechnen wir eine
Pauschale in Héhe von Euro 7,50 fiir den 6 er Karton, 10,00 Euro fiir den 12 er Karton fiir den Versand innerhalb von Osterreich,
und Euro 15,00 Euro fir den 6 er Karton und 18,00 Euro fur den 12 er Karton nach Deutschland.

Bel einem Versand in andere Lander werden wir uns mit Ihnen tel efonisch od. per Email in Verbindung setzen, da hier andere
Versandkosten anfallen. Ein Anspruch auf Lieferung der bestellten Ware besteht im Falle fehlender Warenverfugbarkeit nicht,
solange wir Thren Auftrag nicht bestétigt haben. Bei nicht rechtzeitiger Lieferung besteht kein Anspruch auf Schadenersatz oder auf
Vertragsriicktritt. Solange eine Lieferung vom Internetshop nicht bezahlt ist, werden neue Bestellungen des betreffenden Kunden/der
betreffenden Kundin nicht ausgefihrt.

Zahlung

Sie konnen bel Bestellungen im Internetshop www.zumpammer.at grundsétzlich unter folgenden Zahlungsarten wéhlen: Rechnung
(Banktiberweisung) oder Vorkasse. In der Regel liefern wir zu den von Ihnen gewiinschten Konditionen, behalten uns im Einzelfall
aber eine abwei chende Regelung vor. In einem solchen Fall setzen wir uns vor Lieferung mit Ihnen in Verbindung. Eine
Aufrechnung von vermeintlichen Gegenforderungen durch dem Kunden ist ausgeschlossen. Schadensersatzanspriiche des Kunden
wegen Nichterflllung oder nur teilweise Erfiillung des V ertrages sind ausgeschlossen. Bei der Erstbestellung ist die Abwicklung auf
Rechnung nicht moglich. Bitte haben Sie Verstandnis, dass Ihnen in diesem Fall nur Vorkasse zur Verfiigung steht. Rechnungen sind
prompt nach Erhalt der Ware abzugsfrel zur Zahlung félig.

Zahlungsver zug

Bei Zahlungsverzug stellen wir Bankméfige Verzugszinsen, sowie etwaige Inkassospesen und anfallende Rechtsanwaltskosten ab
Falligkeitsdatum in Rechnung.

Eigentumsvor behalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung aller unserer Forderungen aus der Lieferung unser Eigentum. Dies gilt
auch bei WeiterverdufRerung an Dritte. Auf unser Eigentum ist Dritten gegentiber hinzuweisen.

Gerichtstand und Erflllungsort ist 3500 Krems/Donau. Es gilt dsterreichisches Recht.

Widerruf und Riicksendung

Sie kénnen uns gegentiber lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) oder durch Ricksendung der Ware widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Ware.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren. Wir behalten uns jedoch vor,
bei einem wirksamen Widerrufes Ihrer Seits, die Versandkosten und eine Manipulationsgebiihr von 10% des L ieferwertes
einzubehalten.

Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdahren, miissen
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz |eisten. Bei der Uberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieflich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft moglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
koénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintréchtigt. Bei einer Riicksendung aus einer Warenlieferung haben Sie die Kosten der Riicksendung
zu tragen.

Sonstiges

Jungendliche unter 16 Jahren ist es nicht gestattet, im Internetshop zu bestellen.

Wir nehmen auch gerne lhre Auftrége per Telefon, Fax oder Email entgegen. Auch fir diese Bestellarten gelten diese ABG im
vollen Umfang.

Eswirde uns auch sehr freuen Sie personlich in unserem Weingut begriien zu diirfen.

Unsere Anschrift und Kontaktadresse
Weinbau & Gastezimmer

Stefan und Karin Pammer
Bacharnsdorf 18

A- 3621 Mitterarnsdor f
Www.zumpammer .at

Tel: +43 (0) 2714 58339

Fax: +43 (0) 2714 58384

Email: info@zumpammer .at



